
 

 

স্কিল প্রস্কিক্ষণে  স্কিবানী মণ্ডল মহাস্কবদ্যালয়  

ও  

ভারণের অনযেম িীর্ ষস্থানীয় সফটওয়যার সংস্থা INFOSYS BPM-এর 

মণযয সহণ াস্কিো 
 

প্রথািে স্নােক স্কিক্ষার পািাপাস্কি স্কবস্কভন্ন স্কিল ককাণস ষর গুরুত্ব 

বর্তমান দ্ররু্ পরিবর্তনশীল ও প্ররর্য ারির্ামূলক কম তসংস্থান বাজাযি শুধুমাত্র প্রথাির্ স্নার্ক 

রিরি অজতন কিযলই চাকরি পাওযা রনশ্চির্ হয না। আজযকি রনযযািকর্তািা এমন রশক্ষাথীযেি 

খ া োঁযজন,  ািা রবষযরিরিক জ্ঞাযনি পাশাপারশ বযবহাস্করক ও চাকস্কর-উপণ ািী দ্ক্ষো (Skills) 

অজতন কযিযে। এই খপ্ররক্ষযর্ প্রথাির্ স্নার্ক পাঠক্রযমি পাশাপারশ রবরিন্ন স্কিল ককাস ষ অধযযন 

কিা রশক্ষাথীযেি জনয অর্যন্ত গুরুত্বপূর্ ত। 

রিল খকাস তগুরল রশক্ষাথীযেি ক ািাণ াি দ্ক্ষো, স্কিজিটাল সাক্ষরো, সমসযা সমাযান, 

দ্লিে কাি, কনেৃত্ব এবং কপিাদ্ার আচরে–এি মযর্া বাস্তব কম তেক্ষর্া িয়ে রু্লযর্ সাহা য 

কযি। ফযল রশক্ষাথীিা সাক্ষাৎকাযি আত্মরবশ্বাযসি সযে রনযজযেি উপস্থাপন কিযর্ পাযি এবং 

কম তযক্ষযত্র দ্ররু্ মারনযয রনযর্ সক্ষম হয। 

এো়োও, রিল খকাস ত রশক্ষাথীযেি স্কিল্পণক্ষণের বেষমান চাস্কহদ্ার সণে স্কনণিণদ্র 

সামঞ্জসযপূে ষ কণর কোণল,  াি ফযল ইন্টান তরশপ, এরি-খলযিল চাকরি ও স্বরন ুশ্চিি সুয াি 

বশৃ্চি পায। প্রথাির্ রশক্ষা খ  াযন র্াশ্চিক জ্ঞাযনি উপি গুরুত্ব খেয, খস াযন রিল খকাস ত বাস্তব 

প্রযযাযিি মাধযযম রশক্ষাথীযেি job-ready ও ভস্কবর্যৎ-প্রস্তুে (future-ready) কযি খর্াযল। 

অর্এব, প্রথাির্ স্নার্ক রশক্ষাি পাশাপারশ রবরিন্ন রিল খকাযস ত অংশিহর্ কিা রশক্ষাথীযেি 

চাকস্কর পাওয়ার কক্ষণে প্রস্কেণ াস্কিোমূলক বাড়স্কে সুস্কবযা প্রোন কযি এবং র্াযেি 

আত্মস্কনভষর ও দ্ক্ষ মানবসম্পণদ্ রূপান্তস্করে করণে গুরুত্বপূে ষ ভূস্কমকা পালন কণর। 

 

 

 

 

 

 

 



রশবানী মণ্ডল মহারবেযালয ভারণের অনযেম িীর্ ষস্থানীয় সফটওয়যার সংস্থা Infosys-এর সণে রিল 

উন্নযন ও প্ররশক্ষর্ কক্ষণে অংিীদ্াস্করত্ব িণড় েুণলণে। 

ির্ েুই বেি অথ তাৎ ২০২৪ ও ২০২৫ সাণল, কযলযজি পাোঁচজন রশক্ষক— 

িঃ অর্ীশ েীপঙ্কি জানা (অযযক্ষ),  

িঃ খসৌরমক বয্যাপাধযায (IQAC ও কেসণমন্ট কসল ককা-অস্কিষণনটর),  

িঃ করবর্া সিকাি (বাস তাি),  

শ্রী রবজযীৎ নাইযা এবং  

শ্রীমর্ী অরপ তর্া কাশ্চি— 

Horizon–2 প্র ুজি-সংক্রান্ত স্কবস্কভন্ন দ্ক্ষো  

খ মন ক ািাণ াি দ্ক্ষো (Communication Skill),  

কিটা অযানাস্কলটটক্স (Data Analytics) ও  

কৃজেম বুজিমত্তা (Artificial Intelligence)–এ প্ররশক্ষর্ িহর্ কযিযেন। 

 রশবানী মণ্ডল মহারবেযালযযি মূল লক্ষয ও োরযত্ব হযলা এই অশ্চজতর্ রিল-জ্ঞান রশক্ষাথীযেি মযধয 

ধািাবারহকিাযব রবস্তাি ঘটাযনা,  াযর্ র্ািা র্াযেি কপিািে িীবন শুরু কথণকই সুদৃ্ঢ়ভাণব িণড় 

েুলণে পাণর।  

রশল্পমু ী ও িরবষযৎ-প্রস্তুর্ েক্ষর্াি মাধযযম রশক্ষাথীযেি অস্কযক দ্ক্ষ, কম ষসংস্থানণ ািয ও 

প্রস্কেণ াস্কিোমূলক মানবসম্পণদ্ রূপান্তস্করে করা এই উযেযাযিি প্রধান উযেশয,  া ভারণের 

ভস্কবর্যৎ স্কনম ষাণে সহায়ক হণব এবং স্কবশ্ববযাপী বযবসাস্কয়ক প্রস্কেণ াস্কিোয় ভারেণক অগ্রেী 

অবস্থাণন রাখণব। 

 

 

 

 

 



Horizon 2 Technologies 

চলুন Horizon 2 Technologies–খক এযকবাযি স্কিক্ষাথী-বান্ধব ও বযবহাস্করকভাণব বুযে রনই। 

 

1️ Horizon 2 Technologies কী? 

Horizon model অনু াযী প্র ুশ্চিযক ৩ িাযি খে া হয— 

Horizon অথ ষ উদ্াহরে 

Horizon 1 আজযকি প্ররর্ষ্ঠির্ প্র ুশ্চি Email, Excel, ERP 

Horizon 2 উদ্ীয়মান স্ককন্তু বযবহারণ ািয প্র ুজি AI, GenAI, IoT, Cloud, Data Analytics 

Horizon 3 িরবষযযর্ি পিীক্ষামূলক প্র ুশ্চি Quantum, AGI 

📌 Horizon 2 = আিামী 3–5 বেণর চাকস্করর মূল স্কিল 

 

AGI কী? (What is AGI?) 

AGI (Artificial General Intelligence) বলযর্ এমন এক ধিযনি কৃশ্চত্রম বুশ্চিমিাযক খবাোয,  া 

মানুযষি মযর্া বহমুুখীভাণব স্কচন্তা করণে, স্কিখণে,  ুজি করণে এবং নেুন পস্করস্কস্থস্কেণে 

স্কনণিণক মাস্কনণয় স্কনণে সক্ষম। বর্তমান AI সাধাির্র্ রনরেতষ্ট কাযজি জনয তর্রি (খ মন েরব 

খচনা, িাষা অনুবাে), রকন্তু AGI স্কনস্কদ্ষষ্ট কাণির সীমা োস্কড়ণয় স্কবস্কভন্ন কক্ষণে মানুণর্র মণো 

বুজিবৃস্কত্তক সক্ষমো প্রদ্ি ষন করণে পারণব। 

AGI এ নও মূলর্ ভস্কবর্যণের পরীক্ষামূলক প্র ুজি (Horizon 3) প তাযয িযযযে। এষ্ঠট 

বাস্তবারযর্ হযল রশক্ষা, িযবষর্া, রশল্প, রচরকৎসা ও রসিান্ত িহযর্ি পিরর্যর্ আমূল পরিবর্তন 

আনযর্ পাযি। র্যব তনরর্কর্া, রনিাপিা ও রনযন্ত্রর্ সংক্রান্ত গুরুত্বপূর্ ত প্রযেি কািযর্ AGI রনযয 

রবশ্বজযু়ে িযবষর্া ও রবর্কত চলমান। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2️ Horizon 2 Technologies–এর প্রযান কক্ষে 

আমিা ৬ষ্ঠট খকাি প্র ুশ্চিি application রশ ব: 

 

1. Generative AI (GenAI) 

2. Prompt Engineering 

3. Data Analytics 

4. Cloud Computing 

5. Internet of Things (IoT) 

6. AI in Operations & Logistics 

 

3️ GenAI (Generative AI) – বযবহাস্করক প্রণয়াি 

ককাথায় বযবহার হয়? 

 অরফস কাজ 

 রিযপাটত খল া 

 প্রেপত্র / খনাট তর্রি 

 খিটা বযা যা 

 কনযটন্ট তর্রি 

বাস্তব উদ্াহরে (Student/Teacher) 

 ❌ ২ ঘণ্টা ধযি রিযপাটত খল া 

 ✅ GenAI রেযয ১৫ রমরনযট  স়ো → আপরন শুধু পরিমাজতন কিযবন 

কিখার িনয করেীয় 

 AI রেযয report, summary, lesson plan, email draft বানাযনা 

 িুল ধিযর্ খশ া (critical thinking) 

 



 

 

 

4️ Prompt Engineering – সবণচণয় গুরুত্বপূে ষ Horizon 2 Skill 

Prompt Engineering কী? 

AI-খক সটিক প্রশ্ন করা কিখা। 

📌  ািাপ Prompt 

“Explain logistics” 

📌 িাযলা Prompt 

“Explain logistics management for UG students with Indian examples in 200 words” 

📌 ভাণলা prompt = ভাণলা output = চাকস্করর সুস্কবযা 

ককাথায় বযবহার? 

 AI Analyst 

 Operations Executive 

 Content / Data roles 

 Logistics & Supply Chain 

 

5️ Data Analytics – স্কসিান্ত কনওয়ার স্কিল 

কী স্কিখণবন? 

 Excel + AI বযবহাি 

 Trend খবাো 

 Graph/Insight তর্রি 

বাস্তব উদ্াহরে 



 োত্র উপরস্থরর্ রবযেষর্ 

 রবক্রয / ফলাফল trend 

 dropout prediction (future-ready) 

📌 Data বুঝণে পারণল আপস্কন “decision-support person” হন 

 

6️ Cloud Computing – কাি ককাথায় হণে? 

Cloud মাণন কী? 

 Google Drive, OneDrive, AWS, Azure 

Application 

 অনলাইন ক্লাস 

 ফাইল খশযারিং 

 রিযমাট কাজ 

 Software as a Service (SaaS) 

📌 আজযকি চাকরিি ৭০% কাজ cloud-based 

 

7️ IoT (Internet of Things) – বাস্তব িিে + প্র ুজি 

কী? 

খসন্সি + ইন্টািযনট + খিটা 

উদ্াহরে 

 স্মাটত ক্লাসরুম 

 উপরস্থরর্ খসন্সি 

 আবহাওযা প তযবক্ষর্ 

 কৃরষ ও জল বযবস্থাপনা 

📌 Rural/Coastal colleges-এি জনয high-impact skill 

 



8️ AI in Logistics & Operations – চাকস্কর-ককজিক বযবহার 

কীভাণব AI সাহা য কণর? 

 পর্য সিবিাহ পরিকল্পনা 

 স্টক মযাযনজযমন্ট 

 চারহো পূব তািাস 

 অপাযিশন অপষ্ঠটমাইযজশন 

Entry-level Job Roles 

 Operations Assistant 

 Logistics Coordinator 

 Supply Chain Analyst (Junior) 

 

9  UG স্কিক্ষাথীণদ্র িনয Horizon 2 Skill Pathway 

Beginner (আপস্কন এখান কথণক শুরু করণবন) 

 GenAI for Everyone 

 Basic Prompt Writing 

 AI tools বযবহাি 

Intermediate 

 Prompt Engineering 

 AI + Data Analysis 

 Cloud tools 

Job-Ready 

 AI-assisted Operations 

 Logistics Analytics 

 AI-enabled reporting 

 

🔟 ককন Horizon 2 Technologies স্কিখণবন? (সংখযায় বুঝুন) 

📌 সাম্প্ররর্ক বাজাি প্রবর্র্া (Indicative): 



 65–70% স্কনণয়ািদ্াো AI-skilled িযাজযুযট চায 

 AI-enabled jobs 30–40% হাযি বা়েযে 

 Logistics & Operations–এ AI skill gap ~60% 

📌 মাযন: স্কিল থাকণল চাকস্করর সম্ভাবনা কবস্কি 

 

🔟 এক লাইণন সারাংি 

Horizon 2 Technologies কিখা মাণন হণলা—আি কিখা, আিামীকাণলর চাকস্করর িনয 

প্রস্তুে হওয়া। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Infosys Springboard-এ প্রস্তাস্কবে ককাস ষসমূহ 



 

কিটা অযানাস্কলটটক্স (Data Analytics) 

 

ক ািাণ াি দ্ক্ষো (Communication Skills) 

 িাষাির্ েক্ষর্া (Language Skills) 

 বযবসারযক ইংযিশ্চজ (Business English) 

 সাক্ষাৎকাি েক্ষর্া (Interview Skills) 

 িররুপ রিসকাশন েক্ষর্া (GD Skills – GD = Group Discussion) 

 খিজ যুম খল ন েক্ষর্া (Resume Writing) 

 কথয ইংযিশ্চজ (Spoken English) 

 কা তকি খ ািায াি েক্ষর্া (Effective Communication Skills) 

 বযবসারযক ও কযপ তাযিট রশষ্টাচাি (Business Corporate Etiquette) 

 ইংযিশ্চজ শব্দিাণ্ডাি (English Vocabulary) 

 

বযবসাস্কয়ক কলখন দ্ক্ষো (Business Writing Skills) 

 ই-খমল খল ন েক্ষর্া 
(TOC – Email Writing Skills) 

 ই-খমল রশষ্টাচাি 

(TOC – Email Etiquette) 

 বযবসারযক খল ন 

(TOC – Business Writing) 

 

স্কিজিটাল মাণকষটটং (Digital Marketing) 

 ফযাকাস্কি কিণভলপণমন্ট কপ্রাগ্রাম (FDP): স্কিজিটাল মাণকষটটং প্রণফিনাল 

কপ্রাগ্রাম 

 

 

কসাস্কস ষং ও কপ্রাস্ককউরণমন্ট (Sourcing and Procurement) 



 খসারস তং ও খপ্রারকউিযমন্ট 

 

কৃজেম বুজিমত্তা (Artificial Intelligence) 

 কৃশ্চত্রম বুশ্চিমিাি পরিরচরর্ 

(TOC – Introduction to Artificial Intelligence) 

 সবাি জনয কৃশ্চত্রম বুশ্চিমিা 
(TOC – Artificial Intelligence for All) 

 সবাি জনয খজনাযিষ্ঠটি এআই (GenAI) 

(TOC – GenAI for Everyone) 

 প্রম্পট ইশ্চিরনযারিং 

(TOC – Prompt Engineering) 

 

স্কবক্রয় ও পস্করপূরে (Sales and Fulfillment) 

 েি-কষাকরষ েক্ষর্া 
(TOC – Negotiation Skills) 

 লশ্চজরস্টক্স ও সিবিাহ শৃঙ্খল বযবস্থাপনা 

(TOC – Logistics and Supply Chain Management) 
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উপণরাি ক ণকাণনা ককাণস ষ সাটটষস্কফণকট 

অিষণনর উণেণিয Infosys Springboard 

বযবহার করার স্কবস্তাস্করে যাপসমূহ 
------------------------------------------------------------------------------------------------  

যাপ–১ : Infosys Springboard ওণয়বসাইণট প্রণবি 

1. খ যকাযনা ব্রাউজাি (Chrome / Firefox / Edge)  ুলনু 

2. ওযযবসাইযট  ান: 

📌 https://www.infosysspringboard.com 

 

যাপ–২ : নেুন অযাকাউন্ট তেস্কর (Sign Up) 

1. খহামযপযজ Sign Up খবার্াযম রক্লক করুন 

2. আপনাি পরিচয রনব তাচন করুন (Student / Learner) 

3. রনম্নরলর র্ র্থয রেন: 

o পূর্ ত নাম 

o ই-খমল আইরি (সশ্চক্রয ও বযশ্চিির্) 

o খমাবাইল নম্বি 

o পাসওযািত খসট করুন 

4. ই-খমল বা খমাবাইযল প্রাপ্ত OTP স্কদ্ণয় কভস্করস্কফণকিন সম্পন্ন করুন 

📌 একবাি অযাকাউন্ট তর্রি হযল িরবষযযর্ একই অযাকাউন্ট বযবহাি কিা  াযব 

 

যাপ–৩ : লিইন (Login) 

1. Login খবার্াযম রক্লক করুন 

2. আপনাি ই-খমল আইরি ও পাসওযািত রেযয প্রযবশ করুন 

 

যাপ–৪ : পেণের ককাস ষ খুুঁণি কবর করা 



1. Dashboard–এ Courses / Explore Courses অপশযন  ান 

2. Search Bar–এ রল ুন, খ মন: 

o Email Writing Skills 

o Email Etiquette 

o Business Writing 

3. খকাস ত র্ারলকা খথযক Infosys Springboard টযাি ুি খকাস ত রনব তাচন করুন 

 

যাপ–৫ : ককাণস ষ Enroll করা 

1. পেয্ি খকাযস ত রক্লক করুন 

2. খকাযস তি রববির্ (Duration, Modules, Learning Outcomes) প়ুেন 

3. Enroll Now / Start Learning খবার্াযম রক্লক করুন 

📌 সব খকাস ত সমূ্পর্ ত রবনামূযলয (Free of Cost) 

 

যাপ–৬ : ককাস ষ কনণটন্ট অযযয়ন 

1. প্ররর্ষ্ঠট খকাস ত একারধক Module / Lesson-এ রবিি থাযক 

2. ধাযপ ধাযপ— 

o রিরিও খে ুন 

o প়োি উপকির্ (Reading Material) প়ুেন 

o উোহির্ ও কুইজ অনুশীলন করুন 

3. প্ররর্ষ্ঠট Module সমূ্পর্ ত না কিযল পিবর্ী Module Unlock হযব না 

📌 রনযজি সুরবধামযর্া সমযয (Self-paced) খশ া  াযব 

 

যাপ–৭ : Assessment / Quiz সম্পন্ন করা 

1. খকাযস তি খশযষ Assessment / Quiz থাকযব 

2. রনরেতষ্ট Pass Percentage অজতন কিযর্ হযব 

3. প্রযযাজযন পুনিায খচষ্টা (Re-attempt) কিাি সুয াি থাযক 

 

যাপ–৮ : Certificate অিষন 



1. সব Module ও Assessment সফলিাযব সম্পন্ন হযল 

2. Download Certificate অপশন সশ্চক্রয হযব 

3. Certificate PDF আকাযি িাউনযলাি করুন 

📌 এই সাষ্ঠটতরফযকযট থাকযব: 

 Infosys Springboard-এি নাম 

 খকাযস তি রশযিানাম 

 রশক্ষাথীি নাম 

 Completion Status 

 

যাপ–৯ : Certificate বযবহার 

এই সাষ্ঠটতরফযকট বযবহাি কিা  াযব— 

 Resume / CV-খর্ সং ুি কিযর্ 

 Internship ও Job Application-এ 

 Skill Enhancement প্রমার্ রহযসযব 

 কযলযজ জমা খেওযাি জনয (রনযেতশ খেওযা হযল) 

 

গুরুত্বপূে ষ স্কনণদ্ষিনা (Students Must Note) 

✔ একই সমযয একারধক খকাস ত কিা  ায 

✔ খমাবাইল ও লযাপটপ—উিয মাধযযমই বযবহািয ািয 

✔ ইন্টািযনট সংয াি থাকযলই  যথষ্ট 

✔ Certificate আজীবযনি জনয তবধ 

 

এক লাইণনর সারাংি 

Infosys Springboard হণলা একটট স্কবনামূণলযর, স্কিল্প-স্বীকৃে স্কিজিটাল েযাটফম ষ, ক খাণন 

UG স্কিক্ষাথীরা স্কনণির সুস্কবযামণো সমণয় কিণখ এবং সাটটষস্কফণকট অিষণনর মাযযণম 

চাকস্করর িনয স্কনণিণক প্রস্তুে করণে পাণর। 
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